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Konsernipalveluiden muutoshankkeiden projektitoimiston (PMO) 
sekä talouden ja palvelunhallinnan (ESM) muutoskonsulttien 
hankinta 
 
Päätös  

Päätän valita konsernipalveluiden muutoshankkeiden 
projektitoimiston (PMO) sekä talouden ja palvelunhallinnan 
(ESM) muutoskonsulttien hankinnan toimittajaksi ryhmittymän 
Deloitte x Solita. 
 
Päätöksenteossa on sovellettu lakia julkisista hankinnoista ja 
käyttöoikeussopimuksista (1397/2016), ja Hankintaohjetta 
(aluehallitus 12.12.2022 § 196). 

 
Selostus  

Tarjouspyyntö 
 
Länsi-Uudenmaan hyvinvointialue on 30.09.2025 päivätyllä 
tarjouspyynnöllä pyytänyt tarjouksia projektitoimiston (PMO) 
toiminnosta konsernipalveluiden muutoshankkeisiin sekä 
talouden ja palvelunhallinnan (ESM) muutoskonsulteista. 
Hankinta on ICT-asiantuntijakonsultointipalvelujen hankinnan 
(3674/2023) sisäinen kevennetty kilpailutus. 
 
Konsernipalveluissa on käynnissä ja käynnistymässä useita 
suuria ICT-painotteisia muutosprojekteja, joilla on paljon 
riippuvuuksia niin toisiinsa kuin palvelutuotantoon. 
Projektitoimisto (PMO) ohjaa konsernipalveluiden suuria  
muutoshankkeita. Projektitoimiston alla tulee toimimaan useita  
muutoshankkeita, joihin tarvitaan myös muutoskonsultteja 
seuraavien projektin osalta: talouden järjestelmäuudistuksen 
käyttöönottoprojekti ja palvelunhallintajärjestelmän 
käyttöönotto. 
 
Projektitoimiston alla toimivia muutoshankkeita ovat 
talouspalveluiden kotiutus ja järjestelmien käyttöönotto, 
palkkapalveluiden ulkoistus ja HR-järjestelmien käyttöönotto, 
työvuorosuunnittelujärjestelmän käyttöönotto, ITSM käyttöönotto 
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ja ESM toiminnallisuuksien laaja LUVN tasoinen käyttöönotto. 
Lisäksi jatkossa voi olla myös muita muutosprojekteja, joilla on 
yhteistä liittymäpintaa ja ne koskettavat laajasti Länsi-
Uudenmaan hyvinvointialueen henkilöstöä. 
 
Länsi-Uudenmaan hyvinvointialue ei sitoudu tiettyihin 
hankintamääriin sopimuskauden aikana. 
 
Hankintamenettely 
 
Hankinta on toteutettu ICT-asiantuntijakonsultointipalvelujen 
hankinnan (3674/2023) ehtojen mukaisesti kevennettynä 
kilpailutuksena. 
 
Tarjoukset tuli jättää sähköpostitse 10.10.2025 kello 12.00 
mennessä.  
 
Valintaperuste 
 
Valintaperusteena oli kokonaistaloudellinen edullisuus. 
Kokonaistaloudellisesti edullisimpana tarjouksena pidettiin 
tarjousta, joka on hankintayksikön kannalta hinta-
laatusuhteeltaan paras. 
 
Vertailu- ja arviointiperusteet 
 
Tarjoukset vertaillaan laadun ja hinnan perusteella. Laadun 
painoarvo on 70 % ja hinnan 30 %.  
 
Hintavertailu perustuu asiantuntijoille ilmoitettuihin 
henkilötyöpäivähintoihin (htp). Vertailuhinta muodostuu 
nimettyjen asiantuntijoiden yksikköhintojen ja arvioitujen työn 
kokonaismäärien tulojen summasta. Halvin hinta saa painoarvon 
mukaiset pisteet (30). Muiden tarjousten pistemäärä lasketaan 
suhteessa parhaaseen.  
 
Laadulliset vertailupisteet muodostuvat asiantuntijoiden 
kokemuksesta (40%) ja projektisuunnitelman laadusta (30 %). 
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Suurimmat pisteet asiantuntijoiden kokemuksen vertailussa 
saanut tarjoaja saa painoarvon mukaiset pisteet (40). Muiden 
tarjousten pistemäärä lasketaan suhteessa parhaaseen. 
Projektisuunnitelma arvioidaan ja pisteytetään tarjouspyynnössä 
esitetyn taulukon sarakkeissa olevien seikkojen ja perusteiden 
mukaisesti. Suurimmat pisteet projektisuunnitelman laadullisessa 
vertailussa saanut tarjoaja saa painoarvon mukaiset pisteet (30). 
Muiden tarjousten pistemäärä lasketaan suhteessa parhaaseen.   
 
Tarjouksen kokonaisedullisuutta esittävä kokonaispistemäärä on 
painoarvojen mukaisesti skaalattujen vertailuperusteiden 
summa. Eniten kokonaispisteitä saanut tarjoaja valitaan 
toimittajaksi. Kokonaispisteiden ollessa tasan, valitaan 
toimittajaksi se tarjoaja, kenellä on suuremmat laatupisteet. 
 
Kilpailutuksen perusteella valitaan yksi toimittaja. 
 
Kysymykset, vastaukset ja tarjouspyyntöön tehdyt 
muutokset 
 
Hankintaa koskevat tarkentavat kysymykset ja huomiot tuli 
esittää sähköpostitse 03.10.2025 mennessä. Kysymyksiä ei tullut 
yhtään, eikä tarjouspyyntöä täsmennetty.    
 
Tarjoukset 
 
Määräaikaan 10.10.2025 klo 12.00 mennessä tarjouksen teki 
seuraavat tarjoajat: 
 

• Ryhmittymä Deloitte x Solita (Deloitte Oy 0989771–5 ja 
Solita Oy 2905040–7) 

• Ryhmittymä GoforeAmagi (Gofore Lead Oy 1906590-4 ja 
Amagi Oy 3288031-3) 

 
Tarjousten käsittely ja vertailu 
 
Hankintayksikkö on tarkistanut tarjousten vastaavuuden 
soveltuvuusvaatimusten osalta tarjouspyyntöön. Kaikki 
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tarjoukset vastasivat tarjouspyyntöä ja etenivät tarjousten 
vertailuun. 
 
Hankintayksikkö on vertaillut tarjoukset esitettyjen 
valintaperusteiden mukaisesti. Vertailu on kuvattu 
hankintapäätöksen liitteessä 1 ”Tarjousten vertailu”. 
 
Ryhmittymä Deloitte x Solita tarjous sai vertailussa parhaat 
vertailupisteet 99,66. Vertailussa toiseksi tuli ryhmittymä 
GoforeAmagi, jonka vertailupisteet olivat 97,61. 
 
Hankintayksikkö on tutkinut ryhmittymien Deloitte x Solita ja 
GoforeAmagi osalta ajantasaiset todistukset ja selvitykset sen 
varmistamiseksi, ettei tarjoajaa rasita pakollinen tai 
harkinnanvarainen poissulkemisperuste, ja että tarjoaja täyttää 
asetetut soveltuvuusvaatimukset. Tarjoajaa ei rasita 
poissulkemisperuste ja se täyttää asetetut 
soveltuvuusvaatimukset. 
 
Edellä esitettyjen valintaperusteiden perusteella toimittajaksi 
valitaan näin ollen ryhmittymä Deloitte x Solita. 
 
Sopimus 
 
Sopimus tulee voimaan allekirjoitushetkellä. Sopimus on 
määräaikainen ja voimassa sopimuksessa sovitun ajan. 
Sopimuskauden aikana noudatetaan ICT-
asiantuntijakonsultointipalvelujen hankinnan 2023- 
puitejärjestelyn mukaisia ehtoja. 
 
Hankinnan ennakoitu arvo on 1 500 000 euroa (alv 0 %).  
 
Hankintasopimus ei synny tällä hankintapäätöksellä, vaan vasta 
myöhemmin tehtävän kirjallisen toimeksiantosopimuksen 
allekirjoittamisella. Hankintapäätös voidaan panna täytäntöön 
aikaisintaan 14 päivän kuluttua siitä, kun ehdokas tai tarjoaja on 
saanut tai hänen katsotaan saaneen päätöksen ja 
valitusosoituksen tiedoksi. 
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Toimivalta 
 
Länsi-Uudenmaan hyvinvointialueen konsernihallinnon 
toimintaohjeen 40 § ICT-hankinnat mukaan digipalvelujen 
johtaja päättää hyvinvointialueen muista kuin pelastuslaitoksen 
ICT-hankinnoista, kun hankinnan veroton arvo on enintään 
2.000.000 euroa. 
 
Kuukka Tommi 
Digipalvelujohtaja 
 
 
 
Valmistelija / lisätiedot: 
Ruottinen Annina 
 
etunimi.sukunimi@luvn.fi 

 
 
Liitteet 

1 Hankintaoikaisuohje ja valitusosoitus puitejärjestelyt ja 
dynaamiset hankinnat 

2 Liite 1 Tarjousten vertailu 
 
Tiedoksi 

  
 

 
Tämä päätös on julkaistu yleisessä tietoverkossa. 

 


