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Yleiset asiat § 29/2025

Kotona asumista tukevat palvelut- 620/05.01.00/2025

palvelulinja

Palvelulinjajohtaja, ikaantyneiden palvelut, 19.12.2025

kotona asumisen tuki

Saadannollisen kotihoidon palvelusetelituottaja hakemuksen
hylkaaminen

Paatos
Paatan hylata palveluntuottaja Care-Apu Oy (Y-tunnus 3252353-
5) palvelusetelihakemuksen koskien ikdaantyneiden
palvelualueen saanndllisen kotihoidon palvelusetelia

Selostus

Kotihoidon palvelusetelikasikirjan mukaisesti hyvinvointialue
tekee paatdksen Palvelusetelituottajan hyvaksymisesta tai
hylkdamisesta kolmen (3) kuukauden kuluessa hakemuksen
vastaanottamisesta.

Palveluntuottaja on jattanyt hakemuksen 15.11.2025
parastapalvelua.fi jarjestelmaan.

Hyvinvointialue on haastatellut palveluntuottajaa 27.11.2025,
jolloin on kayty lapi palveluntuottajan hakemus, asiakirjat seka
kayty lapi yhdessa palvelusetelikasikirjan vaatimukset.

Palveluntuottaja ei tayta saanndéllisen kotihoidon
palvelusetelisdantdkirjassa palvelusetelituottajalle asetettuja
edellytyksia.

Care Apu Oy:n hyvaksymatta jattamista koskevat perustelut
sisaltéavat Care Apu Oy:n liikesalaisuuden piiriin kuuluvia tietoja,
mista johtuen hyvaksymatta jattamista koskevat perustelut on
kirjattu tarkemmin tdman paatodksen liitteeseen 2. “Perusteet
hyvaksymatta jattdmiselle”, joka on ei-julkinen (laki
viranomaisen toiminnan julkisuudesta 24 § 1 momentin 20
kohta).
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Toimivalta
Ikdantyneiden palvelujen palvelualueen toimintaohje 8 §

Kiuru Satu
Palvelulinjajohtaja, ikdantyneiden palvelut, kotona asumisen tuki

Valmistelija / lisatiedot:
Lindbohm Helena

etunimi.sukunimi@Iluvn.fi

Liitteet

1 Oikaisuvaatimusohje
2 Ei-julkinen asiakirja

Tiedoksi

Tama paatos on julkaistu yleisessa tietoverkossa.



