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Yhteistyösopimuksen solmiminen hyvinvointialueiden välisestä 
digiasiointiin liittyvästä sisällön jakamisesta 
 
Päätös  

Päätän solmia liitteenä olevan yhteistyösopimuksen 
hyvinvointialueiden välisestä digiasiointiin liittyvästä sisällön 
jakamisesta Päijät-Hämeen hyvinvointialueen, Keski-Suomen 
hyvinvointialueen, Pohjois-Savon hyvinvointialueen ja Etelä-
Karjalan hyvinvointialueen kanssa. 
 

 
Selostus  

Länsi-Uudenmaan hyvinvointialue on (hyvinvointialuejohtaja 
22.11.2024 § 94) hankkinut digitaalisen asiointialustan 
SuomiSote-ryhmittymältä 2 vuoden määräajaksi, jonka jälkeen 
sopimus jatkuu toistaiseksi voimassa olevana. 
 
Digitaalista asiointialustaa käyttävät hyvinvointialueet (Länsi-
Uudenmaan hyvinvointialue, Päijät-Hämeen hyvinvointialue, 
Keski-Suomen hyvinvointialue, Pohjois-Savon hyvinvointialue ja 
Etelä-Karjalan hyvinvointialue) ovat neuvotelleet keskenään 
sopimuksesta digiasiointiin liittyvästä sisällön jakamisesta 
yhteistyössä. Sopimus luo puitteet sille, miten hyvinvointialueet 
voivat jakaa keskenään kaikkia sopimuksella määriteltyjä 
osapuolia hyödyntäviä digiasioinnin tueksi tuotettuja sisältöjä, 
kuten lomakkeita, kyselyitä, digipolkuja, viestipohjia ja muita 
asiakaspalvelun ja asioinnin sujuvuutta tukevia aineistoja. 
 
Sopimuksen tavoitteena on edistää sisällön yhteiskäyttöä, 
hyvinvointialueiden välistä tiedonvaihtoa ja resurssien tehokasta 
hyödyntämistä, jotta asiakaslähtöiset ratkaisut voivat levitä 
laajemmin ja toiminnan vaikuttavuus kasvaa sekä 
valtakunnallisesti että hyvinvointialueiden tasolla 
mahdollisimman kustannustehokkaasti kaikkien sopimuksen 
osapuolien kannalta. Samalla pyritään vähentämään 
päällekkäistä työtä alueiden välillä. Sopimus tukee strategista ja 
operatiivista yhteistyötä digiasioinnin kentällä ja mahdollistaa 
myös sellaisten sisältöjen jakamisen, joita ei vielä ole tunnistettu, 
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mutta jotka voivat tulevaisuudessa olla digiasioinnin kannalta 
merkityksellisiä. 
 
Sisältöä vastaanottavalla sopijapuolella on oikeus muokata 
saamaansa sisältöä oman organisaationsa tarpeisiin ja 
toimintaympäristöön sopivaksi. Muokkaus voi koskea esimerkiksi 
terminologiaa, rakenteita, visuaalista ilmettä, käytännön 
soveltamista sekä sisällön osien lisäämistä tai poistamista. Tämä 
mahdollistaa sisällön tehokkaan hyödyntämisen eri konteksteissa 
ja tukee alueellisesti tarkoituksenmukaista digiasioinnin 
kehittämistä. 
 
Sopimuksella jaettava sisältö tarkoittaa seuraavia 
sisältötyyppejä: 
- Lomakkeet 
- Kyselyt 
- Digipolut (mukaan lukien polut, tehtävät, kyselyt, linkit, 
infograafit 
- Fraasit ja viestipohjat 
- Jonot ja jonologiikat pyydettäessä (esimerkiksi reititys-, 
priorisointi- ja näkyvyyslogiikat) 
- Muut sisällöt, joita ei tässä vaiheessa vielä tunnisteta, mutta 
jotka voivat tulevaisuudessa olla jaettavia digiasioinnin 
kehityksen edetessä 

 
Sopimuksen mukaisessa yhteistyössä on kyse hankintalain 
liitteessä A kuvatusta tutkimus- ja kehittämispalvelua koskevasta 
soveltamisalapoikkeuksesta, eikä siihen näin ollen sovelleta 
julkisista hankinnoista ja käyttöoikeussopimuksista annettua 
lakia (”hankintalaki”, 1397/2016). 
 
Toimivalta 
 
Konsernihallinnon toimintaohjeen § 12 kohdan 2 mukaan 
vastuualuejohtaja vastaa vastuualueensa toiminnan 
suunnittelusta, taloudesta, kehittämisestä, yhteensovittamisesta, 
integraatiosta, toimeenpanosta, arvioinnista, sisäisestä 
valvonnasta ja riskienhallinnasta niistä annettujen ohjeiden 
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mukaisesti. Konsernihallinnon toimintaohjeen § 22 kohdan 4 
mukaan digipalvelujohtaja edistää tietojärjestelmien ja 
tietovarantojen yhteentoimivuutta. 
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Tämä päätös on julkaistu yleisessä tietoverkossa. 

 


