
PL 33, 02033 LÄNSI-UUDENMAAN HYVINVOINTIALUE  PB 33, 02033 VÄSTRA NYLANDS VÄLFÄRDSOMRÅDE  |  luvn.fi 

 

 

Ikääntyneiden palvelualueen 
viranhaltijoiden toimi- ja 
päätösvallan käyttämistä 
sosiaalihuollon yksilöasioissa 
koskeva sääntö 
 
Hyvinvointialuejohtaja Sanna Svahn 

pp.kk.2026 § xx 

 
  

  



 

 

 

PL 33, 02033 LÄNSI-UUDENMAAN HYVINVOINTIALUE  PB 33, 02033 VÄSTRA NYLANDS VÄLFÄRDSOMRÅDE  |  luvn.fi 

 

 

2 (8) 

 

Länsi-Uudenmaan hyvinvointialueen Ikääntyneiden palvelujen 
palvelualueen viranhaltijoiden toimi- ja päätösvallan käyttämistä 
sosiaalihuollon yksilöasioissa koskeva sääntö 
 
Hyvinvointialuejohtaja, 27.12.2022, § 107/2022 

Päivitetty 22.1.2025 

Päivitetty 30.4.2025 

Päivitetty x.x.2026 

 

Soveltamisala 

 

Länsi-Uudenmaan hyvinvointialueen hallintosäännön 91 §:n 32) kohdan 

mukaan hyvinvointialueen johtaja määrää erillisessä delegointisäännössä 

viranhaltijoiden päätösvallan käyttämisestä sosiaalihuollon yksilöasioissa. 

 

Viranhaltijat käyttävät hyvinvointialueelle sosiaalihuollon yksilöasioissa 

annettua toimivaltaa ja tekevät yksilöä koskevat päätökset siten kuin tällä 

delegointisäännöllä tarkemmin määrätään. 

 

Hallintosäännön 66 §:n mukaan sosiaalihuollon viranhaltijapäätöksiä ja 

tasasuuruisten asiakasmaksujen laskuja koskevat oikaisuvaatimukset 

käsittelee aluehallituksen yksilöasioiden jaosto.  

 

 

Päätösvallan käyttäminen 

 

Palvelun tai etuuden päättämiseen oikeutettu viranhaltija voi päättää 

myös sen muuttamisesta tai lopettamisesta, ellei tästä 

delegointisäännöstä tai laista muuta johdu. 
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Vakinainen viranhaltija käyttää päätösvaltaa hänen ratkaistavakseen 

määrätyissä asioissa asianomaiseen virkaan tultuaan. Viranhaltijan 

esihenkilön virkasuhteessa oleva esihenkilö päättää, milloin muu kuin 

edellä tarkoitettu viranhaltija käyttää hyvinvointialueen päätösvaltaa 

hänen ratkaistavikseen määrätyissä asioissa. Viranhaltijan esihenkilön 

virkasuhteessa oleva esihenkilö voi lisäksi erityisestä syystä päättää, ettei 

viranhaltijalla ole oikeutta päätösvallan käyttämiseen. Päätökset annetaan 

erillisillä viranhaltijapäätöksillä.   

 

Jos samaan yksilöhuoltoon liittyvään asiaan sisältyy samanaikaisesti eri 

tasojen päätettäviä asioita, asiasta päättää ylintä päätöksentekotasoa 

edustava viranhaltija. 

 

Sosiaalihuoltolain (710/1982) 41 §:n mukaisen hyvinvointialueen johtavan 

viranhaltijan määräyksen päästä sosiaalihuollon tarpeen selvittämiseksi 

henkilön asuntoon tai muuhun olinpaikkaan antaa Seniori-infon 

gerontologisen sosiaalityön johtava sosiaalityöntekijä. Määräys annetaan 

erillisellä viranhaltijapäätöksellä.  

 

Päätöksentekijän ollessa esteellinen tai poissa ollessa ratkaisuvalta 

yksilöasioissa on hänen sijaisekseen määrätyllä viranhaltijalla.  

 

Sosiaalihuollon asiakaslain 9 §:ssä säädettyä hyvinvointialueen 
toimivaltaa tehdä holhoustoimesta annetun lain 91 §:ssä tarkoitettu 
ilmoitus holhousviranomaiselle edunvalvojan määräämiseksi täysi-ikäiselle 
asiakkaalle ovat oikeutettuja käyttämään kaikki tässä delegointisäännössä 
nimetyt viranhaltijat. Sama oikeus on viranhaltijalla, jonka toimi- ja 
päätösvallasta on säädetty suoraan laissa.  
 
Sosiaalihuollon asiakaslain 10 §:ssä säädettyä hyvinvointialueen 
toimivaltaa tehdä holhoustoimesta annetun lain 72 §:ssä tarkoitettu 
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hakemus tai 91 §:ssä tarkoitettu ilmoitus edunvalvojan määräämiseksi 
alaikäiselle ovat oikeutettuja käyttämään kaikki tässä delegointisäännössä 
nimetyt viranhaltijat. Sama oikeus on viranhaltijalla, jonka toimi- ja 
päätösvallasta on säädetty suoraan laissa.  
 
Sosiaalihuollon asiakaslain 22 §:ssä säädetään hyvinvointialueen 
oikeudesta saada laissa säädettyjen tehtäviensä suorittamiseksi 
tarpeellista virka-apua muilta viranomaisilta. Hyvinvointialueen virka-
apupyynnön ovat oikeutettuja tekemään kaikki tässä delegointisäännössä 
nimetyt viranhaltijat. Sama oikeus on viranhaltijalla, jonka toimi- ja 
päätösvallasta on säädetty suoraan laissa.  

 
Päätös- ja toimivalta yksilöasioissa  

 

1. SENIORI-INFO 

 

Palveluyksikköpäälliköillä on sama päätös- ja toimivalta kuin alaisillaan 
viranhaltijoilla lukuun ottamatta sosiaalityöntekijän päätösvaltaa, ellei 
palveluyksikköpäälliköllä ole sosiaalityöntekijän pätevyyttä.   
  
Asiakkuuspäällikkö päättää  

 

- säännöllisen kotihoidon antamisesta (SHL 19a §)  
- muutoin asiakkuuspäälliköllä on sama päätös- ja toimivalta kuin 

alaisillaan viranhaltijoilla 
 

Asiakasvastaava päättää  

 

- kotona asumisen tukipalveluista (SHL 19 §)  
- tilapäisestä kotihoidosta (SHL 19a §) 
- säännöllisen kotihoidon antamisesta (SHL 19a §) 
- kuntouttavasta päivätoiminnasta (SHL19.2§ 5) kohta) 
- omaishoidon tuesta (Laki omaishoidon tuesta) 
- lyhytaikaisesta ympärivuorokautisesta palveluasumisesta (SHL 21 c 

§) 
- lyhytaikaisesta perhehoidosta (SHL 28 §) 
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- liikkumista tukevista palveluista (SHL 23 §) 
- turva-auttamispalvelusta (SHL 28 §) 
- omaistaan tai läheistään hoitavan henkilön vapaista (SHL 27 b §) 
- laitospalvelusta (SHL 22 §) 
- asiakkaalle myönnettävästä palvelusetelistä kotiin annettaviin 

palveluihin (päätös sisältää palvelun myöntämisen, palvelusetelin 
myöntämisen ja palvelusetelin arvon)  

 

Johtava sosiaalityöntekijä päättää 

 

- sosiaalihuoltolain 14 §:ssä hyvinvointialueen järjestämisvastuulle 
säädettyjen sosiaalipalvelujen sekä sosiaalihuoltolain 28 §:n 
mukaisten muiden sosiaalipalvelujen antamisesta niiltä osin, kun ne 
kuuluvat ikääntyneiden palvelualueelle 

- muilta osin johtavilla sosiaalityöntekijöillä on sama päätös- ja 
toimivalta kuin alaisillaan viranhaltijoilla 

 

Gerontologisen sosiaalityön sosiaalityöntekijä päättää 

 

- sosiaalihuoltolain 14 §:ssä hyvinvointialueen järjestämisvastuulle 
säädettyjen sosiaalipalvelujen sekä sosiaalihuoltolain 28 §:n 
mukaisten muiden sosiaalipalvelujen antamisesta niiltä osin, kun ne 
kuuluvat gerontologisen sosiaalityön alueelle 

- sosiaalihuoltolain 14 §:ssä hyvinvointialueen järjestämisvastuulle 
säädettyjen sosiaalipalvelujen sekä sosiaalihuoltolain 28 §:n 
mukaisten muiden sosiaalipalvelujen antamisesta erityistä tukea 
tarvitseville asiakkaille  

- täydentävän- ja ehkäisevän toimeentulotuen antamisesta ja tuen 
takaisinperinnästä  

- lyhytaikaisesta ympärivuorokautisesta palveluasumisesta (SHL 21 c 
§)  

- sosiaalihuoltolain mukaisen tilapäisen asumisen järjestämisestä 
henkilölle, joka erityisestä syystä tarvitsee asumisensa 
järjestämisessä lyhytaikaista, kiireellistä apua (SHL 21 §) 

- esityksistä eläkkeiden ja muiden etuuksien maksamiseksi 
hyvinvointialueen välityksellä sekä välitysvarojen maksamisesta 
(asiakasmaksulaki 14§) 

Sosiaaliohjauksen asiakasvastaava päättää 
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- täydentävän- ja ehkäisevän toimeentulotuen antamisesta ja tuen 
takaisinperinnästä 

- sosiaalihuoltolain 14 §:ssä hyvinvointialueen järjestämisvastuulle 
säädettyjen sosiaalipalvelujen sekä sosiaalihuoltolain 28 §:n 
mukaisten muiden sosiaalipalvelujen antamisesta  

- omaistaan tai läheistään hoitavan henkilön vapaista (SHL 27 b §) 
 

Asumisen asiakasohjauksen sosiaalityöntekijä päättää 

 

- sosiaalihuoltolain 14 §:ssä hyvinvointialueen järjestämisvastuulle 
säädettyjen sosiaalipalvelujen sekä sosiaalihuoltolain 28 §:n 
mukaisten muiden sosiaalipalvelujen antamisesta niiltä osin, kun ne 
kuuluvat asumisen asiakasohjauksen sosiaalityön alueelle  

- sosiaalihuoltolain 14 §:ssä hyvinvointialueen järjestämisvastuulle 
säädettyjen sosiaalipalvelujen sekä sosiaalihuoltolain 28 §:n 
mukaisten muiden sosiaalipalvelujen antamisesta erityistä tukea 
tarvitseville asiakkaille  

- täydentävän- ja ehkäisevän toimeentulotuen antamisesta ja tuen 
takaisin perinnästä 

- sosiaalihuoltolain mukaisesta yhteisöllisestä asumisesta (SHL 21b §)  
- sosiaalihuoltolain mukaisesta lyhytaikaisesta ympärivuorokautisesta 

palveluasumisesta (SHL 21c §) 
- sosiaalihuoltolain mukaisesta pitkäaikaisesta ympärivuorokautisesta 

palveluasumisesta (SHL 21 c §) 
- sosiaalihuoltolain mukaisen laitospalvelun antamisesta (SHL 22 §) 
- perhehoidosta (SHL 28 §) 

 
Asumisen asiakasohjauksen asiakasvastaava päättää  

 

- kotona asumisen tukipalveluista (SHL 19 §)  
- tilapäisestä kotihoidosta (SHL 19a §) 
- säännöllisen kotihoidon antamisesta (SHL 19a §) 
- sosiaalihuoltolain mukaisesta yhteisöllisestä asumisesta (SHL 21b §)  
- sosiaalihuoltolain mukaisesta lyhytaikaisesta ympärivuorokautisesta 

palveluasumisesta (SHL 21 c §) 
- sosiaalihuoltolain mukaisesta pitkäaikaisesta ympärivuorokautisesta 

palveluasumisesta (SHL 21 c §) 
- perhehoidosta (SHL 28 §)  
- turva-auttamispalvelusta (SHL 28 §) 
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Veteraanipalvelujen asiakasvastaava päättää 

 

- sotainvalidien kotona annettavista palveluista (Laki 
rintamaveteraanien kuntoutuksesta) 

- rintamaveteraanien kotona asumista tukevista palveluista ja 
kuntoutuksesta (Laki rintamaveteraanien kuntoutuksesta) 

- sosiaalihuoltolain mukaisesta yhteisöllisestä asumisesta (SHL 21b §)  
- sosiaalihuoltolain mukaisesta pitkäaikaisesta ympärivuorokautisesta 

palveluasumisesta (SHL 21 c §) 
- sosiaalihuoltolain mukaisen laitospalvelun antamisesta (SHL 22 §) 
- sosiaalihuoltolain mukaisesta pitkäaikaisesta ympärivuorokautisesta 

palveluasumisesta (SHL 21 c §)  
- perhehoidosta (SHL 28 §)   

 
 

HANKO 

  

Palvelutalo Novan asumisyksikön esihenkilö päättää  
 

- palvelutalon asukkailta perittävistä maksuista sekä niiden 
alentamisesta ja perimättä jättämisestä siltä osin kuin 
hyvinvointialueen konsernipalvelujen talouden vastuualueen 
talouspalvelukeskuksen asiakasmaksut ja laskutus -tiimi ei tee 
päätöstä 

 

Palvelutalo Astrean asumisyksikön esihenkilö päättää  
 

- palvelutalon asukkailta sekä ostopalveluyksikön asukkailta 
perittävistä maksuista sekä niiden alentamisesta ja perimättä 
jättämisestä siltä osin kuin hyvinvointialueen konsernipalvelujen 
talouden vastuualueen talouspalvelukeskuksen asiakasmaksut ja 
laskutus -tiimi ei tee päätöstä 

 
 

2. KOTONA ASUMISTA TUKEVAT PALVELUT  
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HANKO 

 

Palveluyksikköpäälliköillä on sama päätös- ja toimivalta kuin alaisillaan 
viranhaltijoilla.  
 
Aluevastaava päättää  

- asiakkailta perittävistä maksuista sekä niiden alentamisesta ja 
perimättä jättämisestä siltä osin kuin hyvinvointialueen 
konsernipalvelujen talouden vastuualueen talouspalvelukeskuksen 
asiakasmaksut ja laskutus -tiimi ei tee päätöstä  

 
 

 

3. ASUMISPALVELUJEN OSTOPALVELUT JA 

JÄRJESTÄMINEN 
 

Palveluyksikköpäällikkö päättää 
 

- palvelusetelin myöntämisestä sosiaalihuoltolain mukaisiin 
asumispalveluihin  

 

 
 
 
 

 


