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Hankinta § 16/2026

Yhteiset sosiaali- ja terveyspalvelut 475/02.08.00/2026
vt. palvelualuejohtaja, yhteiset sosiaali- 20.3.2026
ja terveyspalvelut

Laakarityovoiman hankinta Lansi-Uudenmaan hyvinvointialueen
terveyspalvelujen digiyksikkoon

Paatos

Selostus

Paatan

1. valita Laakarityévoiman hankintaan Lansi-Uudenmaan
hyvinvointialueen terveyspalvelujen digiyksikké6n
Palveluntuottajaksi Terveystalo Julkiset palvelut Oy:n.

Paatbksenteossa on sovellettu lakia julkisista hankinnoista ja
kayttboikeussopimuksista (1397/2016), sosiaali- ja
terveydenhuollon jarjestamisesta annettua lakia (612/2021) ja
Hankintaohjetta (aluehallitus 12.12.2022 § 196).

Hintatiedustelu

Lansi-Uudenmaan hyvinvointialue (jaljempana hankintayksikko tai Tilaaja)
on pyytanyt 16.2.2026 paivatylla hintatiedustelulla tarjouksia
Laakaritydvoiman hankintaan Lansi-Uudenmaan hyvinvointialueen
terveyspalvelujen digiyksikkdon (asianumero 475/2026).

Hankinta on Lansi-Uudenmaan hyvinvointialueen laakaripalveluja tuottavan
henkiléstén hankinnan (734/2023) sisdainen kevennetty kilpailutus.
Hankinnassa noudatetaan paasopimuksen (734/2023) ja kevennetyn
kilpailutuksen tarjouspyynnén mukaisia tésmennettyja sopimusehtoja.

Hankinnan kohteena on laakaripalveluiden hankinta padosin virka-ajan
ulkopuoliseen vastaanottotyt6hoén Lansi-Uudenmaan hyvinvointialueen
terveyspalvelujen digiyksikdssa Hintatiedustelun liitteessa 1 “"Hankinnan
kohteen kuvaus” kuvatussa laajuudessa. Tarvittaessa Tilaaja voi esittaa
tarpeen myds virka-aikaiseen tyohon, mutta palveluntuottajalla ei ole
velvollisuutta ottaa vastaan ko. tilauksia.

Digiyksikdssa hoidetaan chat-palvelun kautta tulevia asiakkaiden
yhteydenottoja. Yksikéssa hoidetaan vaivoja ja sairauksia, jotka eivat vaadi
pitkda hoitokontaktia tai asiakkaan tutkimista paikan paalla (esimerkiksi
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lyhyen sairausloman tarve, tiettyjen laakityksien uusinta tai lievien
infektioiden hoito).

Tyobaika sijoittuu alla oleville, virka-ajan ulkopuolisille, ajankohdille ja
Palveluntuottajan tulee toimittaa laakari kaikkiin tydvuoroihin.
Lahtdkohtaisesti vuorossa tydskentelee yksi (1) ladkari kerrallaan. Pitkien
vuorojen (klo 8-20) osalta ty6 on jaettavissa useamman laakarin kesken.

Tyobaika paattyy vasta sitten, kun viimeinen alla mainittujen ajankohtien
sisalla sisaan tullut asiakas on hoidettu:

- arki-iltaisin klo 16-20.00
- viikonloppuisin klo 8.00-20.00
- arkipyhina klo 8-20.00

Virka-aikainen sijaistustarve:

Mikali Tilaajalla ilmenee virka-aikaista sijaistustarvetta, voidaan
Palveluntuottajalta tiedustella resursseja tahan tarpeeseen.
Palveluntuottajalla ei ole velvollisuutta ottaa ko. tilausta vastaan.

Kaytdssa oleva potilastietojarjestelmana on Lifecare. Lisdksi tydn alkaessa on
hallittava tarvittaessa PegasosOmni potilastietojarjestelman katselukannan
kaytto.

Hankinnan tavoitteena on solmia maaraaikainen sopimus 28.4.2026-
27.4.2027 valiseksi ajaksi Palveluntuottajan ja Tilaajan valille. Hankintaan
sisaltyy yksi (1) optiokausi, jonka kesto on 12 kk. Tilaaja paattaa ja tiedottaa
option kayttéonotosta erikseen kolme (3) kuukautta ennen varsinaisen
sopimuskauden paattymista.

Tilaaja valitsee palvelua toteuttavat laakarit yhdelta Palveluntuottajalta
jaljempana esitettyjen valintakriteereiden mukaisesti.

Tarkemmat tydn aloitus- ja paattymispaivat sovitaan Tilaajan ja
Palveluntuottajan kesken hankintapaatoksen jalkeen.

Tama Sopimus ei sisalla maardostovelvoitetta eika tuota Palveluntuottajalle
yksinoikeutta myyda Palvelua Tilaajalle. Laakaripalvelua tilataan
maararahojen puitteissa, eika Tilaaja sitoudu tiettyihin hankintamaariin
sopimuskauden aikana.
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Perusteet hankkia palveluita yksityiselta palvelutuottajalta

Lansi-Uudenmaan hyvinvointialue jarjestaa laakaripalveluita myds omana
toimintanaan. Tassa kevennetyssa kilpailutuksessa hankittava laakaripalvelu
on sisalléltdan, laajuudeltaan ja maaralliselta osuudeltaan sellainen, etta
Lansi-Uudenmaan hyvinvointialue pystyy huolehtimaan palvelujen
jarjestamisvastuunsa toteutumisesta tarvittaessa myos muilla tavoin.

Kyseessa oleva hankinta turvaa hyvinvointialueen kyvyn toteuttaa sosiaali-
ja terveydenhuollon jarjestamisvastuun mukaiset palvelut.

Lansi-Uudenmaan hyvinvointialue on huomioinut sosiaali- ja
terveydenhuollon jarjestamisesta annetun lain (612/2021, jéljempana
“jarjestamislaki”) 8 §:ssa saadetyt vastuut ja jarjestamislain 12 §:n
edellytykset palvelujen hankkimiselle yksityiselta palveluntuottajalta
hyvinvointialueelle. Lansi-Uudenmaan hyvinvointialue on lisaksi ottanut
huomioon palveluhankinnassa ja hankintasopimuksessa jarjestamislain 15
§:n asettamat velvoitteet, mukaan lukien toiminnan jatkuvuuden.

Hankintamenettely

Hankinta on toteutettu Ladkaripalveluja tuottavan henkildstdn hankinnan
(734/2023) ehtojen mukaisena kevennettyna kilpailutuksena. Tarjoukset tuli
jattaa sahkdpostitse 2.3.2026 klo 14.00 mennessa.

Valintaperuste

Valintaperusteena on kokonaistaloudellinen edullisuus halvimman
vertailuhinnan mukaan. Vertailuhintana on kokonaishinta. Tarjouksen
kokonaishinta on virka-ajan ulkopuolelle pyydettyjen tuntihintojen
yhteenlaskettu summa.

Virka-aikaista sijaistusta ei huomioida vertailuhinnassa.

Laadulliset kriteerit on huomioitu ehdottomina vaatimuksina, minka takia
kokonaistaloudellisen edullisuuden perusteena voidaan kayttaa halvinta
vertailuhintaa.

Tarjousten mennessa tasan, palveluntuottajan valinta tapahtuu arpomalla.
Arvontatilanteessa jokainen tasahinnassa oleva tarjoaja saa yhden arvan.
Lansi-Uudenmaan hyvinvointialueella jarjestettava arvontatilaisuus ei ole
julkinen.

Tilaaja varaa oikeuden vaatia todistukset vaatimusten tayttymisesta.
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Kysymykset, vastaukset ja tarjouspyyntoon tehdyt muutokset

Hankintaa koskevat tarkentavat kysymykset ja huomiot tuli esittaa
20.2.2026 klo 14.00 mennessa sahkopostitse. Kysymyksia tuli yhteensa 51
kappaletta. Hankintayksikkd vastasi kysymyksiin sahkdpostilla kaikille
yhteisesti 25.2.2026. Hankintayksikk6 ei tehnyt tésmennyksia asiakirjoihin.

Tarjoukset

Maaraaikaan 2.3.2026 klo 14.00 mennessa tarjouksen tekivat seuraavat
tarjoajat:

Terveystalo Julkiset palvelut Oy (1625174-4)

Solo Health Oy (3085392-8)

Medizone Oy (3130213-2)

Savoa Partners Oy (2739005-3)

Terveytesi Palvelut Oy (3134980-3)

Mehildinen Terveyspalvelut Oy (1723156-9)
Pihlajalinna Laakarikeskukset Oy (2452505-5)
Laakarisi Oy (3125478-3)
Etela-Pohjanmaan Laatupadivystys Oy (3177781-6)
Med Group Oy (2080120-0)

Tarjousten kasittely ja vertailu

Hankintayksikk6 on tarkistanut kaikkien, maaraaikaan saapuneiden,
tarjouksien vastaavuuden niin hinnan kuin vahimmaisvaatimusten osalta
hintatiedusteluun.

Kaikki tarkastetut tarjoukset olivat kevennetyn kilpailutuksen tarjouspyynndn
mukaisia ja etenivat tarjousten vertailuun.

Hankintayksikkd on tutkinut kaikkien tarjousten vertailuun edenneiden
tarjoajien osalta ajantasaiset selvitykset sen varmistamiseksi, etta tarjoajat
tayttavat asetetut vahimmaisvaatimukset. Tarjoajat tayttavat asetetut
vaatimukset.

Hankintayksikkd on pyytanyt Terveytesi Palvelut Oy:lta selvityksen
poikkeuksellisen alhaisesta yksikkdhinnasta ja saanut siihen Tarjoajan
vastineen asetettuun maardaikaan mennessa. Vastine on hyvaksytty ja
tarjous eteni vertailuun.
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Hankintayksikk® on vertaillut tarjoukset esitettyjen valintaperusteiden
mukaisesti. Tarjousten vertailuhinnat on esitetty liitteessa 2
Vertailutaulukko.

Terveystalo Julkiset Palvelut Oy:n tarjous oli kokonaistaloudellisesti edullisin
halvimman vertailuhinnan mukaan. Palveluntuottajaksi valitaan nain ollen
Terveystalo Julkiset Palvelut Oy.

Tarjousten vertailutaulukko on viranhaltijapaatdksen liitteena.

Sopimus

Sopimus tulee voimaan allekirjoitushetkelld. Sopimus on toistaiseksi
voimassa oleva.

Hankinnan ennakoitu arvo on 500 000 euroa.

Hankintasopimus ei synny talla hankintapaatdksella, vaan vasta mydhemmin
tehtavan kirjallisen sopimuksen allekirjoittamisella. Hankintapaatés voidaan
panna taytantddn aikaisintaan 14 paivan kuluttua siita, kun ehdokas tai
tarjoaja on saanut tai héanen katsotaan saaneen paatodksen ja
valitusosoituksen tiedoksi.

Toimivalta
Yhteiset sosiaali- ja terveyspalvelut palvelualueen, toimintaohjeen 18 §:n
mukaan Palvelualuejohtaja paattaa oman tehtavaalueensa hankinnoista, kun

hankinnan veroton arvo on enintaan 10.000.000 euroa.

Mustakari-Ilovuori Anu
vt. palvelualuejohtaja, yhteiset sosiaali- ja terveyspalvelut

Valmistelija / lisatiedot:
Yliniemi Miia

etunimi.sukunimi@Iluvn.fi
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Liitteet

1 Hankintaoikaisuohje ja valitusosoitus puitejarjestelyt ja
dynaamiset hankinnat
2 Liite 2 Vertailutaulukko
Tiedoksi

Tama paatos on julkaistu yleisessa tietoverkossa.
Tarjouksen jattaneet



