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Henkilöturvaratkaisujen hankinnan keskeyttäminen 
 
Päätös  

Päätän keskeyttää avoimena menettelynä toteutetun 
kilpailutuksen koskien henkilöturvaratkaisujen hankintaa 
646/2025. 

Selostus  
Länsi-Uudenmaan hyvinvointialue on pyytänyt 6.2.2026 
päivätyllä tarjouspyynnöllä tarjouksia henkilöturvaratkaisujen 
hankintaan 646/2025. Tarjoukset tuli jättää Tarjouspalvelu.fi –
toimittajaportaalissa 19.3.2026 klo 12.00 mennessä. 
 
Hankinnan kohteena ovat erilaiset hoitajakutsu- ja 
henkilöturvaratkaisut sekä näihin liittyvät laitteet Länsi-
Uudenmaan hyvinvointialueen käyttöön. Hankinnan kohde 
sisältää järjestelmien ja laitteiden käyttöönotot (ml. suunnittelu-, 
asennus- ja koulutuspalvelut), käytön (ml. ylläpito-, huolto- ja 
tukipalvelut) sekä mahdolliset järjestelmiin ja laitteisiin liittyvät 
muut palvelut. 
 
Hankinnan ennakoitu arvo on 8 000 000 euroa (alv 0 %). 
 
Määräaikaan 19.3.2026 klo 12.00 mennessä tarjouksen tekivät 
seuraavat tarjoajat: 
 

• Everon Oy, 0780510-0 
• Loihde Trust Oy, 0863729-2 
• Sensio Finland Oy, 3475512-9 
• Tunstall Oy, 0846162-9 

 
Perustelut  

 
Sovellettavat lainkohdat ja oikeusohjeet 
 
Julkisista hankinnoista ja käyttöoikeussopimuksista annetun lain 
(1397/2016, jäljempänä hankintalaki) 3 §:n 1 momentin mukaan 
hankintayksikön on kohdeltava hankintamenettelyn osallistujia ja 
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muita toimittajia tasapuolisesti ja syrjimättömästi sekä toimittava 
avoimesti ja suhteellisuuden vaatimukset huomioon ottaen. 
 
Hankintalain 125 §:n 1 momentin mukaan hankintamenettely 
voidaan keskeyttää vain todellisesta ja perustellusta syystä. 
Hankintamenettelyn keskeyttämistä koskevaan ratkaisuun 
sovelletaan, mitä hankintaa koskevasta päätöksestä säädetään 
123 §:ssä. 
 
Hankintamenettelyn keskeyttämistä koskeva pykälä vastaa 
vanhan julkisista hankinnoista annetun lain (348/2007) 73 a 
§:ää. Säännöstä koskevan hallituksen esityksen mukaan 
keskeyttämisen syyn arvioinnissa hankintayksikön tulisi kiinnittää 
huomiota siihen, perustuuko hankintamenettelyn keskeyttäminen 
todellisiin syihin, ja siihen, vaikuttaisiko ratkaisu syrjivästi 
ehdokkaisiin tai tarjoajiin. Perusteltuna syynä hankinnan 
keskeyttämisessä voidaan pitää muun ohella sitä, että 
tarjouspyyntö on ollut tulkinnanvarainen. (HE 182/2010, s. 22).  
 
Oikeuskäytännössä hankintamenettelyn keskeyttämiseen on 
suhtauduttu suhteellisen sallivasti. Talousvaliokunnan 
mietinnössä (TaVM 48/2010 vp s. 4) on todettu 
oikeuskäytännössä katsotun, ettei hankintamenettelyn 
keskeyttäminen edellytä vakavien tai poikkeuksellisten seikkojen 
olemassaoloa.   
  
Korkein hallinto-oikeus on todennut oikeuskäytännössään, että 
hankintamenettelyn keskeyttämisen edellytyksenä oleva 
todellinen ja perusteltu syy voi johtua myös hankintayksikön 
omasta toiminnasta tai laiminlyönnistä aiheutuvasta 
hankintamenettelyn virheellisyydestä (ks. esim. KHO 2015:181).  
  
Hankintalain 67 §:n mukaan tarjouspyyntö ja sen liitteet on 
laadittava niin selviksi, että niiden perusteella voidaan antaa 
keskenään vertailukelpoisia tarjouksia.  
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Perustelut hankinnan keskeyttämiselle 
 
Länsi-Uudenmaan hyvinvointialue on tarkistanut määräaikaan 
mennessä saapuneiden tarjousten tarjouspyynnönmukaisuuden 
ja selvittänyt soveltuvuusvaatimusten täyttymisen.  
   
Hankintayksikkö on soveltuvuusvaatimusten tarkastamisen 
yhteydessä arvioinut tarjouspyynnön ja sen liitteiden sisältöä 
sekä hankintamenettelyn aikana annettuja tarjouspyynnön 
lisätietokysymysten vastauksia. Arvioinnissa on todettu, että 
tarjouspyynnössä asetettu referenssivaatimus koskien 5 metrin 
paikannustarkkuutta on jäänyt tulkinnanvaraiseksi erityisesti siltä 
osin, onko referenssitoimituksen tullut sisältää mukana 
kuljetettavia hälyttimiä, joiden hälytystapahtuman sijaintitieto 
paikantuu vähintään 5 metrin tarkkuudella. 
 
Tarjouspyynnön liitteenä olevalla referenssilomakkeella (lomake 
C Referenssilomake) referenssitoimituksille on asetettu seuraava 
vaatimus: ”Referenssitoimitus on sisältänyt yksikössä mukana 
kuljetettavia hälyttimiä, joiden hälytystapahtuman sijaintitieto 
paikantuu vähintään 5 metrin tarkkuudella". 
 
Tarjouspyynnön lisätietokysymysvaiheessa esitettiin kaksi 
kysymystä 5 metrin paikannustarkkuutta koskevasta 
vaatimuksesta. Hankintayksikkö vastasi näihin kysymyksiin 
seuraavasti: ”Hankintayksikkö ei näe tarvetta muuttaa kyseistä 
vaatimusta. Referenssitoteutuksessa ei tarvitse olla pyydetty 5m 
paikannus, vaan tarjotun järjestelmän avulla hälytys tulee voida 
tarvittaessa paikantaa 5m tarkkuudella.” 
 
Tämä vastaus on ristiriidassa sekä referenssilomakkeen 
vaatimuksen että vastauksen alkuosan kanssa, jossa todetaan, 
ettei vaatimusta muuteta. Lisäksi vastausta voidaan tulkita niin, 
että 5 metrin tarkkuus koskee ainoastaan hankinnan kohteena 
olevaa järjestelmää, ei aiempia referenssejä. 
 
Ristiriitaisten tietojen vuoksi tarjoajille on muodostunut 
perustellusti erilaisia tulkintoja vaatimuksesta, ja osa tarjoajista 
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on ymmärtänyt, ettei referenssien tarvitse täyttää 5 metrin 
tarkkuusvaatimusta. 
 
Näin ollen hankintayksikkö katsoo, että tarjouspyyntö on ollut 
hankintalain 67 §:ssä tarkoitetulla tavalla epäselvä olennaisen 
vaatimuksen osalta. Epäselvyys on voinut vaikuttaa tarjousten 
vertailukelpoisuuteen sekä estää tarjoajien tasapuolisen ja 
syrjimättömän kohtelun toteutumisen. 
 
Näin ollen hankintayksikkö katsoo, että hankintamenettelyn 
keskeyttämiselle on hankintalain 125 §:ssä tarkoitettu todellinen 
ja perusteltu syy. Hankinta keskeytetään ja valmistellaan 
uudelleen.  
 
Siten Länsi-Uudenmaan hyvinvointialue toteaa, että peruste 
keskeyttämiselle on todellinen ja perusteltu eikä keskeyttäminen 
ei ole tarjoajia syrjivä. 
 
Keskeytetyssä hankintamenettelyssä saatujen asiakirjojen 
julkisuus 
 
Keskeytetyssä menettelyssä saadut tarjousasiakirjat pidetään 
salassa viranomaisten toiminnan julkisuudesta annetun lain 
(621/1999) 24 §:n 1 momentin 17 kohdan perusteella aina siihen 
saakka, kunnes hankintayksikkö on tehnyt ratkaisunsa uudessa 
kilpailutuksessa.  

 
Toimivalta 
 
Länsi-Uudenmaan hyvinvointialueen konsernihallinnon 
toimintaohjeen 41 § mukaan konsernipalvelujen johtaja päättää 
muista yhteisistä hankinnoista, kun hankinnan veroton arvo on 
enintään 10.000.000 euroa. 
 
Syrjänen Markus 
Konsernipalvelujen johtaja 
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Valmistelija / lisätiedot: 
Ruottinen Annina 
  
etunimi.sukunimi@luvn.fi 

 
 
Liitteet 

1 Hankintaoikaisuohje ja valitusosoitus (kynnysarvon 
ylittävät hankinnat) 

 
Tiedoksi  Tarjouksen jättäneet 

  
 

 
Tämä päätös on julkaistu yleisessä tietoverkossa. 

 


