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Yleiset § 38/2026
asiat
Kotona asumista tukevat palvelut- 101/05.01.00/2026
palvelulinja
Palvelulinjajohtaja, ikdantyneiden 18.6.2026

palvelut, kotona asumisen tuki

Paatos palvelusetelituottajan hyvaksymisen peruuttamisesta ja
poistamisesta hyvaksyttyjen palvelusetelituottajien luettelosta

Paatos

Selostus

Paatan peruuttaa palvelusetelituottajan ESH Decor Oy (Y-tunnus:
2652013-5) hyvaksymisen ja poistaa sen hyvaksyttyjen
palvelusetelituottajien luettelosta

-Saannollinen kotihoito
-Tilapainen kotihoito

Paatds astuu voimaan valittdmasti.

Sosiaali- ja terveydenhuollon palvelusetelistéa annetun lain 48:n 4
momentin mukaan hyvinvointialueen tulee peruuttaa palvelujen
tuottajan hyvaksyminen ja poistaa palvelujen tuottaja
luettelosta, jos hyvaksymiselle asetetut edellytykset eivat enaa
tayty.

Palvelusetelikasikirjan 16.1 kohdan mukaan hyvinvointialueella
on oikeus peruuttaa palvelusetelituottajan hyvaksyminen ja
poistaa palvelusetelituottaja hyvaksyttyjen palvelusetelituottajien
luettelosta valittomasti paatoksen teon jalkeen, jos hallintolain
49 f §:n mukaisesti palvelusetelituottajan hyvaksymisen
perumista koskeva paatds on luonteeltaan sellainen, etta se on
pantava taytantddn heti, tai jos paatoksen taytantdédénpanoa ei
yleisen edun vuoksi voida lykata. Kasikirjan mukaan tallaisesta
tilanteesta voi olla kyse, kun laissa ja kasikirjassa hyvaksymiselle
asetetut vaatimukset eivat enaa tayty.

Palveluntuottaja Esh Decor Oy ei tayta ehtoja, joita kotihoidon
palvelusetelikdsikirjassa vaaditaan. Hyvinvointialueen
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omavalvontapalvelut ovat kotihoidon valvonnassa havainneet
puutteita henkildston riittavyydessa seka henkildstérakenteessa.

Palveluntuottajalle on jarjestetty kaksi reklamaatiokokousta
28.5.2026 ja 2.6.2026. Palveluntuottaja ei ole toimittanut
tapaamisiin riittavia selvityksia henkil6ston riittavyydesta eika
henkildston asianmukaisesta koulutuksesta. Taman vuoksi
hyvinvointialue ei ole voinut varmistua siita, ettd palveluntuottaja
tuottaa palvelut hyvinvointialueen kotihoidon
palvelusetelikasikirjan mukaisesti.

Palvelusetelituottajaa on kuultu hallintolain mukaisesti.
Palveluntuottaja on toimittanut 12.6.2026 selvityksen, jossa sen
palvelujen hallintojohtaja listaa toteutettuja korjaavia
toimenpiteita.

Asiassa saadun selvityksen perusteella hyvinvointialue ei ole
voinut todentaa, etta toimenpiteet olisivat tosiasiallisesti
toteutuneet. Hyvinvointialue toteaa, etta palveluntuottajan
tuottama palvelu ei ole hyvinvointialueen palvelusetelikasikirjan
vaatimusten mukainen eika taytatdssa palvelussa vaadittavia
edellytyksia. Hyvaksyminen peruutetaan ja palveluntuottaja
poistetaan hyvaksyttyjen palvelusetelituottajien luettelosta
valittdmasti.

Toimivalta

Ikaantyneiden palvelujen palvelualueen toimintaohjeen 5 §
kohdan 5 mukaan kotona asumista tukevien palvelujen
palvelulinja vastaa kotiin vietavien asumista tukevien
ostopalvelujen johtamisesta ja toimeenpanosta. Toimintaohjeen
8 § kohdan 2 mukaan palvelulinjajohtaja vastaa tehtavaalueensa
toiminnan suunnittelusta, taloudesta, kehittamisesta,
yhteensovittamisesta, integraatiosta, toimeenpanosta,
arvioinnista, sisaisesta valvonnasta ja riskienhallinnasta sisaisen
valvonnan ohjeiden mukaisesti.
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Kiuru Satu
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1 Oikaisuvaatimusohje

Tiedoksi

Tama paatds on julkaistu yleisessa tietoverkossa.



